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Notre engagement

Nous sommes fiers de renouveler notre engagement envers le Global Compact des Nations Unies pour une 

quatrième année consécutive. En 2023, en tant qu'entreprise consciente de ses responsabilités envers la 

société et l'environnement, nous avons fait des progrès significatifs dans la réalisation de nos objectifs RSE.

Tout d'abord, nous avons réalisé une matrice de matérialité approfondie, nous permettant de cibler les 

domaines d'impact les plus importants pour notre entreprise et nos parties prenantes. Sur cette base, nous 

avons défini des objectifs à court et moyen termeen adéquation avec les Objectifs de développement 

durable (ODD), orientant ainsi nos actions vers des résultats concrets et mesurables.

Concernant la protection de l'environnement, nous avons élaboré une politique environnementale qui 

énonce nos engagements envers la réduction des émissions de CO2, la préservation des ressources 

naturelles et la promotion de pratiques durables à tous les niveaux de notre organisation. Pour assurer une 

ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŜŦŦƛŎŀŎŜΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘŞǇƭƻȅŞ ǳƴ ǘŀōƭŜŀǳ ŘŜ ōƻǊŘ ŘŞŘƛŞΣ ƴƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘŜ 

suivre de près nos actions et nos progrès.

Parallèlement, nous avons accordé une attention particulière à la formation de nos collaborateurset avons 

organisé des campagnes de sensibilisation pour encourager l'adoption de pratiques respectueuses de 

l'environnement dans nos bureaux et nos processus opérationnels.

En ce qui concerne la diversité, l'équité et l'inclusion (DEI), nous avons renforcé notre démarche en 

instaurant des initiatives visant à promouvoir la diversité et à garantir un environnement inclusif pour tous 

ƴƻǎ ŜƳǇƭƻȅŞǎΦ /ΩŜǎǘ ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ŎŜǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘque nous avons réitéré notre adhésion à la 

charte de la Diversité.

Chez DUONEXT, nous sommes fortement impliqués et déterminés à progresser sur la voie de la durabilité et 

de la responsabilité sociale, en collaboration avec le Global Compact des Nations Unies et nos partenaires 

afin de bâtir un monde meilleur pour les générations futures.

Boulogne-Billancourt, le 16 janvier 2024

AlexandreRETHO
Directeur
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Les 10
principes
du Global 
Compact

DUONEXT place son engagement auprès 

Řǳ Dƭƻōŀƭ /ƻƳǇŀŎǘ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ǎŀ 

stratégie de développement.

Nous partageons la volonté de respecter 

les 10 principes du Pacte Mondial des 

Nations Unies autour des principaux 

thèmes des Droits Humains, du Droit du 

¢ǊŀǾŀƛƭΣ ŘŜ ƭΩ9ƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ 

Lutte contre la Corruption auprès de nos 

collaborateurs, nos clients, nos 

partenaires et nos fournisseurs.
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Qui
sommes-nous ?

Créé en 2007 par Alexandre Retho et Christian Verdier, 

DUONEXT conseille et accompagne les entreprises dans 

ƭŀ ŎƻƴŎŜǇǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ 9wt {!t 

S/4HANA, CRM, E-procurement et décisionnelles.

Grâce à son savoir-faire, DUONEXT accompagne ses 

clients à chaque étape de leurs projets de 

transformation aussi bien dans des missions de conseil 

métiers que de réalisations techniques.

р ǇƾƭŜǎ ŘΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜ

Solution
ERP

Gestion 
immobilière

Business 
Intelligence

Solution
SAP BTP

SAP Fiori
Apps & UX
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En quelques chiffres

но aϵ
de chiffre
ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ Ŝƴ нлно

36
collaborateurs
en interne

90
missions de
conseil par an

70
clients grands
comptes

4,52/5
Label HappyIndex®
AtWork 2023

Nous cultivons le bien-être au travail (enquête 

réalisée auprès de nos collaborateurs).

494 h
de formation
dispensées en 2023

3,5 ans
ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ
en 2023

70/100
Label Gold 2023
Ecovadis

Nous rejoignons les 5% des entreprises

les mieux notées pour la qualité

de leur système sur les enjeux de RSE.
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Notre
démarche RSE

Un comité dédié

La démarche RSE de DUONEXT est collective et mobilise 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ Ŝǘ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŜǎ ǇǊŜƴŀƴǘŜǎΦ

9ƭƭŜ Ŧŀƛǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴ ŎƻƳƛǘŞ ŘŞŘƛŞΣ ǇƭŀŎŞ ǎƻǳǎ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ 

ŘΩ!ƭŜȄŀƴŘǊŜ wŜǘƘƻΣ 5ƛǊŜŎǘŜǳǊ 5¦hb9·¢Φ

Ce comité, composé de 4 personnes, valide les orientations 

ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜǎΣ ƭŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ Ŝǘ ƭŜǎ Ǉƭŀƴǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ Ł ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ 

à court, moyen et long terme.

Des indicateurs clés

Afin de piloter au mieux sa démarche, DUONEXT évalue 

régulièrement ses objectifs quantitatifs et qualitatifs, en se 

référant à différentes normes : 

- Le GRI G4 pour le pilier éthique et social,

- [Ŝǎ ǊŜŎƻƳƳŀƴŘŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩ!C! Ŝƴ ŎŜ ǉǳƛ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƭΩŀƴǘƛ-

corruption, 

- La norme ISO 20400 et le label RFAR pour les achats 

responsables, 

- La norme 26000 pour le pilier environnemental. 

Des indicateurs clés (KPI) ont été identifiés et sont mesurés sur la 

ōŀǎŜ ŘΩǳƴŜ ŀƴƴŞŜ ŎŀƭŜƴŘŀƛǊŜΣ ǎƻƛǘ Řǳ мŜǊ ƧŀƴǾƛŜǊ ŀǳ ом ŘŞŎŜƳōǊŜΦ

Dans ce rapport 2024, les indicateurs ont donc été calculés sur 

ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ нлноΣ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǊŞŎƻƭǘŞŜǎ ŜƴǘǊŜ ƭŜ м ƧŀƴǾƛŜǊ 

et le 31 décembre 2023.

Amélie 
SANAVIO

Responsable ADV & 

Office manager

Quentin FOURN

Responsable grands 

comptes

Vanessa SOUSA 
OLIVEIRA

Responsable sourcing

Alexandre 
RETHO

Directeur DUONEXT
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Une méthodologie rigoureuse

DUONEXT applique une méthodologie
basée sur 3 principes clés.

Planifier

Diagnostic RSE : 

ƛŘŜƴǘƛŬŎŀǘƛƻƴŘΩŀȄŜǎ

de développement,

audit interne sur

les actions réalisées.

Agir

Elaboration de la stratégie 

et construction du plan 

ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ Υ ŘŞŬƴƛǘƛƻƴdes 

engagements et objectifs 

(actions à mettre en place, 

acteurs, planning, budget).

Évaluer

Suivi et amélioration :

ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ 

ŘŜ ǎǳƛǾƛΣ ŘΩƻǳǘƛƭǎ ŘŜ 

pilotage, de reportinget 

construction

du rapport RSE.

Une amélioration continue

Depuis 2016, nous structurons notre démarche et 

ǇǊƻƎǊŜǎǎƻƴǎΣ ŎƘŀǉǳŜ ƧƻǳǊΣ ŀǳ ǘǊŀǾŜǊǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ 

concrètes. Nous cherchons sans cesse à nous 

améliorer en échangeant et en nous inspirant des 

meilleures pratiques en matière de RSE. 

En 2022, un audit de nos pratiques RSE a été réalisé 

par des consultants indépendants certifiés par 

ƭΩ!59a9Φ bƻǳǎ ŀǾƛƻƴǎ ŀǳǎǎƛ ŎƻƴǎƻƭƛŘŞ ƴƻǎ ƳŞǘƘƻŘŜǎ 

ŘŜ ŎŀƭŎǳƭǎ ŘŜǎ YtL wI ƎǊŃŎŜ Ł ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘΩǳƴ 

consultant spécialisé en ressources humaines.

En 2023, en collaboration avec nos parties 

prenantes, nous avons construit notre matrice de 

matérialité et établi un tableau de bord 

environnemental ŀŦƛƴ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ǳƴŜ Ǿƛǎƛƻƴ Ǉƭǳǎ 

ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ƴƻǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ǎǳǊ 

ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘΦ

À moyen terme, nous souhaitons valoriser notre 

démarche en obtenant un label de référence RSE.
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Chez DUONEXT, nous mettons particulièrement 

l'accent sur nos talents et nous nous efforçons 

d'impliquer, d'engager et de valoriser nos 

collaborateurs.

Notre engagement envers la diversité, l'équité et l'inclusion 

ό59Lύ Ŝǎǘ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ŘϥŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ bƻǳǎ ƴƻǳǎ 

efforçons de créer, chaque jour, un environnement de 

travail ouvert et bienveillant où chacun peut s'épanouir 

pleinement et s'exprimer librement.

« C'est en favorisant la diversité et en encourageant la 

participation de tous que nous renforçons notre capacité à 

innover et à prospérer en tant qu'organisation».

Recrutement

Éliminer toutes formes

de discrimination

Formation

Développer les compétences

de nos collaborateurs

Santé

Garantir la santé et la sécurité

de nos collaborateurs

Diversité

Créer un environnement 

inclusif et équitable

Engagement

Redistribuer 20% du résultat net 

entre nos collaborateurs

Développer 

ƭΩŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ Ŝǘ ƭŀ 

reconnaissance

de nos Talents
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Mesures et réalisations

Intégration

/ƘŀǉǳŜ ƴƻǳǾŜŀǳ ǘŀƭŜƴǘ ōŞƴŞŬŎƛŜ ŘΩǳƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ 

ŘΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞΦ 

Courant 2021, nous avions revu nos processus de 

ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘΩƻƴōƻŀǊŘƛƴƎ ŀŦƛƴ ŘŜ ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ 

ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǎ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎΦ

Grâce à leurs feedbacks, nous avons continué, en 

нлноΣ Ł ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƴƻǎ ǇǊƻŎŜǎǎ ŘΩƻƴōƻŀǊŘƛƴƎΦ

Concernant le suivi, un entretien est réalisé 1 mois 

ŀǇǊŝǎ ƭΩŀǊǊƛǾŞŜ ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ ƴƻǳǾŜŀǳ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊ Ǉǳƛǎ  

ǳƴŜ Ŧƻƛǎ ǎŀ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘΩŜǎǎŀƛ ǾŀƭƛŘŞŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ 

ŘŜ ƭΩŞǇŀƴƻǳƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜ ŘŜ ŎƘŀŎǳƴΦ

7 7

13

2021 2022 2023

Nombre de recrutements en CDI

Recrutement

Chez DUONEXT, nous nous engageons à promouvoir 

ƭΩŞƎŀƭƛǘŞ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ Ŝǘ Ł ŞƭƛƳƛƴŜǊ ǘƻǳǘŜǎ ŦƻǊƳŜǎ ŘŜ 

ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǘƛƻƴ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ŘŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴΦ 

Fin 2021, nous avons concrétisé cet  engagement en 

signant la charte de la diversité et en 2023, nous 

avons intégrré une politique de DEI (Diversité, Equité, 

Inclusion) tout au long de notre processus de 

recrutement.

De plus, nous construisons des relations durables avec 

nos collaborateurs en pratiquant une politique 100% 

CDI et privilégions le recrutement de nos alternants et 

ŀǇǇǊŜƴǘƛǎ Řŝǎ ƭŀ Ŭƴ ŘŜ ƭŜǳǊ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜΦ
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192

612

494

2021 2022 2023

Nombre total
ŘΩƘŜǳǊŜǎ
de formation

Formation

Le développement des compétences de nos 

collaborateurs est un élément clé de notre politique RH. 

¦ƴ Ǉƭŀƴ ŘŜ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ǊŞǇŜǊǘƻǊƛŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƴƻǎ 

actions et budgets de formation. 

En 2023, les équipes ont suivi des formations techniques 

(Learning Hub SAP) et des formations diversifiées auprès 

ŘΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ŀŎŎǊŞŘƛǘŞǎ Υ

- lutte contre la corruption,

- gestion du stress,

- sensibilisation aux déchets plastiques.

100% des collaborateurs ont suivi au moins 2 modules 

de formation.

494 heures 
de formations dispensées en 
2023.

Gestion des carrières

[ΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ Ŝǎǘ ŀǳ 

ŎǆǳǊ ŘŜǎ ǇǊŞƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴǎ ŘŜ 5¦hb9·¢Φ 

Si la législation impose un entretien professionnel tous 

les 2 ans, DUONEXT a décidé de le réaliser chaque année 

ŀǾŜŎ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ǎŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎΦ

/Ŝƭŀ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǊ ŀǾŜŎ ŜǳȄ ǎǳǊ ƭŜǳǊ ǇŀǊŎƻǳǊǎ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭΣ ƭŜǳǊǎ ǎƻǳƘŀƛǘǎ ŘΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ŎŀǊǊƛŝǊŜ Ŝǘ 

ŘΩŜƴǾƛǎŀƎŜǊ ƭŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ 

place.

La performance du salarié est aussi évaluée dans le 

cadre de cet entretien.

Développement 

professionnel

DUONEXT souhaite que chacun de ses 36 

collaborateurs puisse évoluer en réalisant des 

Ƴƛǎǎƛƻƴǎ ŘƛǾŜǊǎƛŬŞŜǎ Ŝǘ ǇƻǊǘŜǳǎŜǎ ŘŜ ǎŜƴǎΦ



La réussite de notre entreprise

est le fruit du travail de tous.

Nous avons mis en place un plan 

ŘΩƛƴǘŞǊŜǎǎŜƳŜƴǘ ŀŦƛƴ ŘŜredistribuer 20% 

du résultat net à nos collaborateurs.

Alexandre RETHO,

Directeur de DUONEXT

Conditions de travail

Dans un marché ultra concurrentiel, 

DUONEXT fait face à plusieurs défis sociaux 

propres à son secteur, tels que la pénurie de 

main-ŘϥǆǳǾǊŜΣ ƭŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ŘŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ 

et la gestion des périodes d'inter-contrat. 

Dans ce contexte, le bien-être des 

collaborateurs et la qualité de vie au travail 

deviennent des facteurs déterminants pour la 

performance de l'entreprise et l'attraction 

des talents.

Engagement

En 2023, le taux de turnover simplifié est de 16,9%, 

soit en baisse de 18% par rapport à 2022 et 

ƭΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ Ŝǎǘ ŘŜ оΣр ŀƴǎΦ

Ces indicateurs sont un signe de satisfaction et 

ŘΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƴƻǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎΦ

Equilibre vie privée
& vie professionnelle

Depuis 2021 et afin de répondre aux nouvelles 

habitudes de nos collaborateurs, nous avons intégré le 

télétravail au sein de notre organisation. 

Une charte de télétravail a été rédigée et une indemnité 

est versée à chaque télétravailleur.

De plus, nous sommes attentifs à ce que nos équipes 

respectent leur droit à la déconnexion, leur permettant 

de concilier vie personnelle et vie professsionnelle. Une 

charte signée par la Direction est aussi disponible sur 

ƭΩƛƴǘǊŀƴŜǘΦ

16,9 %
/ΩŜǎǘ ƭŜ ǘŀǳȄ ŘŜ ǘǳǊƴƻǾŜǊ 
simplifié en 2023.
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Bien-être

Chez DUONEXT, nous prenons soin de nos 

collaborateurs en leur offrant un cadre de 

travail bienveillant et agréable.

Sur site, les espaces de travail sont équipés pour 

respecter le confort de chacun. Nous avons investi dans 

ƭΩŀŎƘŀǘ ŘŜ ƳŀǘŞǊƛŜƭ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǉǳŜ όŘƻǳōƭŜ ŞŎǊŀƴΣ t/ 

ǇƻǊǘŀōƭŜύ ŀŬƴ ŘΩŞǉǳƛǇŜǊ ƴƻǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ Ŝƴ ǘŞƭŞǘǊŀǾŀƛƭ 

Ŝǘ Řŀƴǎ ƭΩŀŎƘŀǘ ŘŜ ŎƭŀǾƛŜǊǎ ζ ƳǳŜǘǎ η ǇƻǳǊ ŎǊŞŜǊ ǳƴ 

environnement calme et propice à la concentration.

Des salles de réunions sont disponibles pour travailler en 

groupe. Des espaces de vie commune ont été aménagés 

όŎŀŦŞǘŀǊƛŀΣ Ŏƻƛƴ ŘŞǘŜƴǘŜ Χύ Ŝǘ ǳƴŜ ŘƻǳŎƘŜ ŀ ŞǘŞ ƛƴǎǘŀƭƭŞŜ 

Řŀƴǎ ƭŜǎ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ƭƻŎŀǳȄ ŀŬƴ ŘΩŜƴŎƻǳǊŀƎŜǊ ƴƻǎ 

collaborateurs à la pratique au sport.

Des afterworks ont lieu chaque mois pour renforcer le 

ǎŜƴǘƛƳŜƴǘ ŘΩŀǇǇŀǊǘŜƴŀƴŎŜ Ŝǘ ƭŀ ŎƻƘŞǎƛƻƴ ŘΩŞǉǳƛǇŜΦ ¦ƴ 

séminaire et une journée de Noël ont aussi lieu chaque 

année.

5ŀƴǎ ǳƴ ǎƻǳŎƛ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜΣ ƴƻǳǎ ǊŞŀƭƛǎƻƴǎ 

chaque année une enquête «Happy at Work» et «Tech 

at Work» ŀŦƛƴ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜǊ ƭŜ ŘŜƎǊŞ ŘΩŞǇŀƴƻǳƛǎǎŜƳŜƴǘ 

personnel et professionnel de nos collaborateurs.

En2023, nousavonsobtenu le scorede 4,52/ 5.

Communication interne

Depuis sa création, DUONEXT a su conserver son ADN et 

son management de proximité. Courant 2021, notre 

réseau social et notre intranet ont basculé sur une solution 

plus interactive et accessible permettant facilement aux 

collaborateurs sur site et à distance (en télétravail ou en 

mission chez le client) de communiquer en temps réel.

5Ŝ ǇƭǳǎΣ ƭŀ 5ƛǊŜŎǘƛƻƴ ǊŜǎǘŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜ Ŝǘ ǎŜ ǘƛŜƴǘ Ł ƭΩŞŎƻǳǘŜ 

de ses collaborateurs : des sondages et des réunions 

ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜǎ ƻƴǘ ƭƛŜǳ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΦ
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2,18%

2021 2022 2023

;Ǿƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ǘŀǳȄ ŘΩŀōǎŜƴǘŞƛǎƳŜ

Sécurité des déplacements

En 2021 et conformément aux recommandations de la 

ǎŞŎǳǊƛǘŞ ǊƻǳǘƛŝǊŜΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŞǉǳƛǇŞ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƴƻǎ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ ǎŜ ŘŞǇƭŀœŀƴǘ Ł ƭΩŀƛŘŜ ŘŜ н ǊƻǳŜǎ 

motorisés, de gilets airbag. 

De plus, chaque année, nous poursuivons cette 

ƻǇŞǊŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǇǊŜƴŀƴǘ Ł ƴƻǘǊŜ ŎƘŀǊƎŜ ƭΩŀōƻƴƴŜƳŜƴǘ 

ƳŜƴǎǳŜƭ ƛƴŎƭǳŀƴǘ ƭŜ Dt{ Ŝǘ ƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŘΩŀƭŜǊǘŜΦ

La totalité des utilisateurs de 2 roues motorisés a aussi 

suivi un module de sensibilisation aux risques routiers.

¢ŀǳȄ ŘΩŀōǎŜƴǘŞƛǎƳŜ

Le taux ŘΩŀōǎŜƴǘŞƛǎƳŜest faible et a sensiblement

diminuéen 2023ǇǳƛǎǉǳΩil atteint 1,25%.

En2024, DUONEXTprévoit demettre en placeune

Santé & sécurité

au travail
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Les bureaux de DUONEXT respectent les normes de 

sécurité et disposent des signalétiques 

ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ŀǾŜŎ ƭŀ ǇǊŞǎŜƴŎŜ ŘΩǳƴŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

ǎŜǊǊŜ ŬƭŜ Ŝǘ ŎƻǳǇŜ ŦƛƭŜΦ

En 2019, une formation aux gestes de premiers 

ǎŜŎƻǳǊǎ ŀ ŞǘŞ ǇǊƻǇƻǎŞŜ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ 

collaborateurs.

politique de prévention et de proposer des horaires 

flexibles ou télétravail afin de réduire les absences 

Ŝǘ ŘŜ ǾŜƛƭƭŜǊ Ł ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ǎŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎΦ



Avantages sociaux

En 2022, nous avons opéré un changement de 

mutuelle afin de protéger au mieux nos salariés

Ŝǘ ŘΩŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŜǳǊ ŎƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ƳŞŘƛŎŀƭŜΦ

Les mêmes avantages sociaux ont été attribués

Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞΦ

Formation et sensibilisation

Chaque année, nos collaborateurs suivent des sessions 

de formation et de sensibilisation sur des thématiques 

de QVT. En 2023, une sensibilisation au stress a été 

ǇǊƻǇƻǎŞŜ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎΦ

Accompagnement
des salariés de + 50 ans

Chez DUONEXT, les collaborateurs expérimentés 

sont notre richesse et notre expertise. 

bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŘƻƴŎ ŘŞŎƛŘŞΣ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ нлнмΣ ŘΩƻŦŦǊƛǊ ǳƴ 

bilan de santé à chacun de nos collaborateurs de plus 

ŘŜ рл ŀƴǎ Ŝǘ ŘŜ н ŀƴǎ ŘΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞΣ Ŝƴ ǇǊŜƴŀƴǘ Ŝƴ 

charge les frais des examens et en autorisant une 

ŀōǎŜƴŎŜ ǊŞƳǳƴŞǊŞŜ ŘΩǳƴŜ ƧƻǳǊƴŞŜΦ /Ŝǘ ŜȄŀƳŜƴ ŘŜ 

ǎŀƴǘŞ Ŝǎǘ ǊŞŀƭƛǎŞ Ł ƭΩIƾǇƛǘŀƭ !ƳŞǊƛŎŀƛƴ ŘŜ bŜǳƛƭƭȅΦ Lƭ Ŝǎǘ 

ŦŀŎǳƭǘŀǘƛŦ Ŝǘ ŎƻƳǇƭŞǘŜƳŜƴǘ ŎƻƴŬŘŜƴǘƛŜƭΦ

о рллϵ

de budget individuel
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POLITIQUE SOCIALE

Résultats
Ŝǘ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ

bƻǘǊŜ ŀƳōƛǘƛƻƴ Υ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ƭΩŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ Ŝǘ ƭŀ ǊŜŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ
de nos talents sans aucune discrimination



POLITIQUE SOCIALE

Signature de la Charte de la Diversité

aƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘŜ 59L

Programme de prévention santé pour les salariés de plus de 50 ans

/ŀǊǘƻƎǊŀǇƘƛŜ ŘŜǎ ǇǊƻŎŜǎǎ wI ƛƴǘŜǊƴŜǎ Ŝǘ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŀǳŘƛǘ wI ǇŀǊ ǳƴ ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜ ŜȄǘŜǊƴŜ

Réévaluation des couvertures mutuelle

Sensibilisation aux risques routiers et aux risques psychosociaux

aƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴ ŀŎŎƻǊŘ ŘŜ ǘŞƭŞǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ ŘΩǳƴŜ ŎƘŀǊǘŜ ŘŜ ŘǊƻƛǘ Ł ƭŀ ŘŞŎƻƴƴŜȄƛƻƴ

;ƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩ ǳƴ Ǉƭŀƴ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ 

Analyse de matérialité avec les parties prenantes

aƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘŜ 59L ό5ƛǾŜǊǎƛǘŞΣ 9ǉǳƛǘŞΣ LƴŎƭǳǎƛǾƛǘŞύ

bƻƳƛƴŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǊŞŦŞǊŜƴǘ ŞǘƘƛǉǳŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜ ǎŜȄƛǎƳŜ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭ 

Formation des collaborateurs au stress

Actions réalisées 2021 - 2022

Actions réalisées 2023

Instaurer des animations internes autour de la qualité de vie au travail

Faire intervenir la médecine du travail sur les thèmes du handicap, du  harcèlement et de la discrimination

Former les collaborateurs aux questions de diversité, discrimination et harcèlement

wŞŀƭƛǎŜǊ ǳƴ ŀǳŘƛǘ ŘΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ ǇƘȅǎƛǉǳŜ ŘŜǎ ŜǎǇŀŎŜǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ

tƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ
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Gestion
des déchets

Tri et recyclage

;ŎƻƴƻƳƛŜ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ

Sensibilisation, produits 

durables et respectueux

ŘŜ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ

Achats responsables

Utilisation de produits propres 

ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ

Gestion du papier

Dématérialisation

et politique 0 papier

5 enjeux

Pour réduire
nos impacts 
environnementaux

Gestion
des transports

Réduction des émissions de GES

Chez DUONEXT, nous nous sommes engagés 

depuis plusieurs années à réduire notre 

empreinte environnementale en mettant

en place des actions concrètes au sein de 

ƴƻǘǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ Ŝǘ ŀǾŜŎ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƴƻǎ 

parties prenantes.

bƻǘǊŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ǎΩŀǊǘƛŎǳƭŜ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜ п ŀŎǘƛƻƴǎ Υ 

- MESURER notre empreinte carbone grâce à un 

ŎŀƭŎǳƭŀǘŜǳǊ ŜȄǇŜǊǘ ŎŜǊǘƛŦƛŞ ǇŀǊ ƭΩ!59a9Σ 

- SENSIBILISER nos collaborateurs aux écogestes, 

- REDUIRE notre empreinte en mettant en place des 

actions concrètes au quotidien, 

- COMPENSER notre empreinte carbone.
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« Après avoir sensiblement réduit et dépassé notre 

ƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ǊŞŘǳŎǘƛƻƴ ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴǎ ŘŜ /hн Ŝƴ нлноΣ 

nous projetons, à moyen terme, de devenir une 

ŀŎǘƛǾƛǘŞ ƴŜǳǘǊŜ Ŝƴ ŎŀǊōƻƴŜΦ ¦ƴ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ bŜǘ 

½ŞǊƻ Ŝǎǘ ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎ ŦƛȄŞ Ł ƘƻǊƛȊƻƴ нлпл».



Mesures
et réalisations

Pilotage et reporting

9ƴ нлнмΣ ŀŬƴ ŘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǊ ƭŜ ŎŀƭŎǳƭ ŘŜ ƴƻǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ 

Ŝǘ ŘŜ ǇǊŜƴŘǊŜ Ŝƴ ŎƻƳǇǘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ƭƛŞǎ 

Ł ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭ όǘǊŀƴǎǇƻǊǘΣ ǊŜŎȅŎƭŀƎŜΣ 

bâtiment, énergie, usages numériques), nous avons 

ŘŞǇƭƻȅŞ ǳƴ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜǳǊ ŜȄǇŜǊǘ ŎŜǊǘƛŬŞ !59a9 ǇƻǳǊ 

produire nos bilans carbone. 

9ƴ нлноΣ Řŀƴǎ ǳƴŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜΣ 

nous avons bâti une politique environnementale et 

mesurer nos émissions de scopes 1, 2 et 3 en 

référence au SBTI.

Compensation carbone

Afin de compenser notre empreinte carbone, nous 

contribuons depuis plusieurs années à des projets 

environnementaux : 

Å en 2021 : 330 arbres plantés dans la forêt de Chantilly 

Ǿƛŀ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ wŜŦƻǊŜǎǘ !ŎǘƛƻƴΣ

Å en 2022 : participation à hauteur de 75 tonnes 

éqiuvalent CO2 au projet Rimba Raya en Indonésie,

Å Dons à différentes associations environnementales : 

Sea Cleaners, Ligue de Protection des Oiseaux (LPO).

Formation

[ΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƴƻǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ ŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŞ ŎƻǳǊŀƴǘ нлнн Ł 

ƭΩŀǘŜƭƛŜǊ ǎǳǊ ƭŀ ζ CǊŜǎǉǳŜ Řǳ /ƭƛƳŀǘ ηΦ !Ŧƛƴ ŘŜ ǇƻǳǊǎǳƛǾǊŜ ƴƻǎ 

efforts de sensibilisation à adopter une éco-attitude, nous 

avons organisé courant 2023 une conférence sur le «Plastic 

Tac Tic Tac»ŀƛƴǎƛ ǉǳΩǳƴŜ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ǎǳǊ « Comment 

réduire son empreinte numérique? ». Début 2024, le 

challenge écologique « Ma Petite Planète» a été lancé et 

animé pendant 3 semaines au sein de nos équipes.
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Energie et empreinte 

carbone

5ŜǇǳƛǎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŀƴƴŞŜǎΣ 5¦hb9·¢ ǎΩŜƴƎŀƎŜ 

ŀŎǘƛǾŜƳŜƴǘ Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ ŘŜ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ 

sensibilise ses collaborateurs aux meilleures 

pratiques concernant la consommation 

ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Ŝǘ ŘŜ ǇŀǇƛŜǊΦ 

En 2023, pour structurer notre démarche et 

formaliser notre engagement, une politique 

ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩǳƴ ǘŀōƭŜŀǳ ŘŜ ōƻǊŘ 

ƻƴǘ ŞǘŞ ŞƭŀōƻǊŞǎ Ŝǘ ǇŀǊǘŀƎŞǎ ŀǾŜŎ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ 

des collaborateurs.

Consommation de papier

Depuis 2016, DUONEXT a mis en place une politique 

zéro papier. Concernant les impressions des documents 

légaux, un guide de bonnes pratiques a été publié sur 

ƭΩƛƴǘǊŀƴŜǘ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŀƴǘ ƭŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ Ł ǊŜǎǇŜŎǘŜǊ 

quelques règles de bon usage (impression noir et blanc, 

optimisation de la mise en page, réutilisation de papier 

ōǊƻǳƛƭƭƻƴΧύΦ Le papier utilisé est labellisé FSC et EU 

Ecolabel.

5ŀƴǎ ǳƴ ǎƻǳŎƛ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜΣ ƴƻǳǎ ǎǳƛǾƻƴǎ 

avec attention notre consommation de papier en 

ǊŜƭŜǾŀƴǘ ƳŜƴǎǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘΩƛƳǇǊŜǎǎƛƻƴǎΦ

Dématérialisation

Toutes nos procédures sont facilitées par des solutions 

ERP et CRM digitaliséesΦ !Ŭƴ ŘŜ ǊŞŘǳƛǊŜ 

considérablement notre consommation de papier et 

ŘΩŜƴŎǊŜΣ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ Ŝǎǘ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ 

dématérialisé. Depuis 2018, les notes de frais sont 

ŀǳǘƻƳŀǘƛǉǳŜƳŜƴǘ ƎŞǊŞŜǎ ŀǾŜŎ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ bнC Ŝǘ 

début 2020, DUONEXT a digitalisé ses documents liés à 

ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ƘǳƳŀƛƴŜǎ όŬŎƘŜ ŘŜ ǇŀƛŜΣ 

contrats, notes de frais). 

En 2021, nous avons déployé un portail collaborateur, 

pour gérer les congés, timesheets et absences, 100% 

dématérialisé donc 0 papier.

De plus, chaque collaborateur reçoit, dès son arrivée, 

une carte titre-restaurant rechargée automatiquement 

chaque mois et recyclée après expiration.

80 tCO2*
ont été générées sur 2023

ǇŀǊ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ 5¦hb9·¢Φ

/Ŝƭŀ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ сп҈ ŘŜ Ƴƻƛƴǎ ǉǳΩǳƴŜ 

entreprise de notre secteur et de notre 

taille.

* Estimation basée sur notre bilan carbone 2022, valable 4 ans.
22



174
147

196*

2021 2022 2023

Déchets de bureau recyclés
(matière confondue - en kg)

*Valeur estimée par rapport à 2022.  Ce chiffre est en légère augmentation car nous sommes 
passés de 27 à 36 collaborateurs en 2023.

Recyclage

Le tri sélectif a été initié en 2016 chez DUONEXT par 

deux collaborateurs qui ont mis en place des bonnes 

pratiques en valorisant les circuits de tri de la Syctom à 

Boulogne-Billancourt.

Depuis 2019, nous valorisons nos déchets avec la 

ǎǘŀǊǘǳǇ [ŜƳƻƴǘǊƛΣ ŎŜǊǘƛŬŞŜ . /ƻǊǇΣ ǇǊƻǇƻǎŀƴǘ ǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ 

clé-en-main de recyclage multi-ƅǳȄ όǇƭŀǎǘƛǉǳŜΣ ƳŞǘŀƭΣ 

papier, verre, etc). 

[ΩŀŎŎŝǎ Ł ǳƴŜ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ Ŝƴ ƭƛƎƴŜ ƴƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ 

visualiser notre production de déchets par matière. 

Toutes les matières sont collectées et conditionnées 

ǇŀǊ ƭŜǳǊ ŬƭƛŀƭŜΣ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ [ŜƳƻƴ !ƛŘŜΣ 

ŀǾŀƴǘ ŘΩşǘǊŜ ŜƴǾƻȅŞŜǎ Řŀƴǎ ŘŜǎ ŬƭƛŝǊŜǎ ŘŜ ǊŜŎȅŎƭŀƎŜ 

choisies pour leur proximité géographique (100% 

CǊŀƴŎŜύ Ŝǘ ƭŜǳǊ ŜŦŬŎƛŜƴŎŜ όǊŜŎȅŎƭŀƎŜ млл҈ ƳŀǘƛŝǊŜύΦ

/ƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ ŘŜǎ ƭƻŎŀǳȄ

Concernant la consommation électrique de nos locaux, 

ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŞǉǳƛǇŞ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ōŃǘƛƳŜƴǘ ŘŜ 

détecteurs de mouvement pour éclairage et 

ŘΩŀƳǇƻǳƭŜǎ [95 ōŀǎǎŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴΦ 

De plus, notre dispositif de télétravail permet de 

ǊŞŘǳƛǊŜ ƭŀ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ Řŀƴǎ ƴƻǎ ōǳǊŜŀǳȄΦ

¦ƴ ƎǳƛŘŜ ŘΩŞŎƻ ƎŜǎǘŜǎ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǎƛƎƴŀƭŞǘƛǉǳŜ 

rappellent les règles essentielles : éteindre les appareils 

électroniques en fin de journée, adapter la température 

Řǳ ōǳǊŜŀǳΣ ǾƛŘŜǊ ǎŀ ōƻƛǘŜ ƳŀƛƭǎΧ 

Depuis 2022, nous sommes aussi signataires de 

ƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ ζ [Ŝǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǎΩŜƴƎŀƎŜƴǘ η dans une 

ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘŜ ǎƻōǊƛŞǘŞ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜ ŀǾŜŎ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ 

ǊŞŘǳƛǊŜ ƴƻǎ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŘŜ мл҈ ŘΩƛŎƛ нлнпΦ 
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7,8

9,6

13,52*

2021 2022 2023

C02 lié au transport des collaborateurs en tonne
(trajets maison ςtravail et déplacements professionnels inclus)

* Dont 12,23 TCO2e : A/R Paris ςBarcelone en avion pour 27 collaborateurs

Usage du numérique

/ƘŜȊ 5¦hb9·¢Σ ƴƻǳǎ ǊŞŘǳƛǎƻƴǎ ƭΩƛƳǇŀŎǘ 

environnemental de notre matériel informatique en 

recourant à des produits labellisés (Energy Star, 

Greenguard) et en privilégiant le réemploi plutôt que le 

recyclage pour ses équipements utilisateurs (postes de 

ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ ǘŞƭŞǇƘƻƴƛŜύΦ [Ŝ ƳŀǘŞǊƛŜƭ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǉǳŜ ǉǳƛ ƴΩŜǎǘ 

Ǉƭǳǎ ǳǘƛƭƛǎŞ Ŧŀƛǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴ Řƻƴ ŀǳǇǊŝǎ Řǳ {ŜŎƻǳǊǎ 

Populaire de Boulogne-Billancourt ou de La Petite 

RocketteΣ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜ ŘΩÉco-systèmes, éco-organisme de 

ŎƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜǎ 5ŞŎƘŜǘǎ ŘΩ;ǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ;ƭŜŎǘǊƛǉǳŜǎ Ŝǘ 

Électroniques. 

Un guide de bonnes pratiques est disponible sur 

ƭΩƛƴǘǊŀƴŜǘ ǇƻǳǊ ƻǇǘƛƳƛǎŜǊ ŀǳ ƳƛŜǳȄ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ 

matériel informatique. 

9ƴ нлноΣ Řŀƴǎ ǳƴ ǎƻǳŎƛ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜ ŘŜ ƴƻǎ 

pratiques et afin de suivre la fin de vie du matériel 

informatique, nous avons instaurés le suivi de KPI dans 

un tableau de bord environnemental.

Transport

Environ 20 % du bilan carbone de DUONEXT repose sur 

les émissions liées aux déplacements de ses 

collaborateurs. 

Afin de réduire ces émissions au quotidien, DUONEXT a 

Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘΩƛƴŘŜƳƴƛǘŞǎ ŘŜ ŦǊŀƛǎ 

kilométriques pour les déplacements à vélo et une 

ŎƘŀǊǘŜ ŘΩéco-conduite.

DUONEXT encourage aussi ses collaborateurs à limiter 

leurs déplacements en avion et à privilégier le train en 

cas de longues distances.

9ƴ нлноΣ оп нуп ƪƳǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ǇŀǊŎƻǳǊǳǎ ǇŀǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ 

des collaborateurs lors des déplacements professionnels 

hors trajets domicile/travail.

En 2024, nous projetons de réduire nos émissions de 

CO2 liées au transport de 50%. Selon nos prévisions, la 

distance globale parcourue en 2024 devrait attenidre 

16 940 kms maximum.
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POLITIQUE ENVIRONNEMENTALE

Résultats
Ŝǘ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ

Notre ambition : réduire et compenser notre empreinte carbone



POLITIQUE ENVIRONNEMENTALE

wŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ōƛƭŀƴ ŎŀǊōƻƴŜ ŎŜǊǘƛŦƛŞ !59a9 ƎǊŃŎŜ Ł ǳƴ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜǳǊ ŜȄǇŜǊǘ

Compensation de notre empreinte carbone et dons à des associations écologiques

Mesure, réduction et recyclage de nos déchets via Lemon Tri, une entreprise certifiée B Corp

Sensibilisation aux bonnes pratiques éco-gestes

Sensibilisation aux enjeux environnementaux : atelier Fresque du climat

Signataire des «9ƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǎΩŜƴƎŀƎŜƴǘ», une communauté initiée par le Président de la République en 2018

Sensibilisation aux enjeux environnementaux : conférence «Plastic Tac Tic Tac» et user guides trimestriels

wŞŘŀŎǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ ό.ƛƭŀƴ ŎŀǊōƻƴŜ ǎŎƻǇŜǎ мΣ н Ŝǘ оύ

aƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴ ǘŀōƭŜŀǳ ŘŜ ōƻǊŘ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭ Υ ǎǳƛǾƛ ŘŜ YtL

Actions réalisées 2021 - 2022

Actions réalisées 2023

tƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ

Organiser une collecte interne de PC, téléphones et ordinateurs 

Initier un partenariat pour le tri et le réemploi du matériel informatique

Instaurer une semaine dédiée aux problématiques environnementales pour sensibiliser les collaborateurs

Lancer un challenge écologique «Ma Petite Planète»

Monter un plan précis de réduction des émissions carbone
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Discrimination

{ΩŜƴƎŀƎŜǊ ǇƻǳǊ ƭŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ

Égalité

Agir en faveur des femmes

Insertion

Agir pour la formation

des Jeunes

Solidarité

Agir pour un

monde meilleur

5 enjeux

pour agir
positivement
sur la société

Chez DUONEXT, nous souhaitons avoir un 

impact positif sur la société. Créer de la 

valeur à long terme est la troisième ambition 

de notre stratégie RSE.

[ΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴΣ ƭŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ Ŝǘ ƭΩŞǉǳƛǘŞ ǎƻƴǘ ŘŜǎ ǾŀƭŜǳǊǎ ŎƭŞǎ 

que nous défendons au quotidien. Chez DUONEXT, nous 

veillons à ce que chacun ait sa place au sein de nos 

équipes. 

De plus, nous incitons chaque jour nos collaborateurs à 

ŦŀƛǊŜ ǇǊŜǳǾŜ ŘΩƘƻƴƴşǘŜǘŞΣ ŘΩƛƴǘŞƎǊƛǘŞ Ŝǘ ŘŜ ƭƻȅŀǳǘŞ Řŀƴǎ 

leur travail et dans leurs relations avec les clients, 

partenaires et autres parties prenantes.

«/ΩŜǎǘ Ŝƴ ǇǊƻƳƻǳǾŀƴǘ ŎŜǎ ǾŀƭŜǳǊǎ Ŝǘ Ŝƴ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŀƴǘ 

un comportement éthiqueque nous renforçons notre 

culture d'entreprise axée sur l'intégrité et le respect».

Corruption

Partager les règles de

ōƻƴƴŜ ŎƻƴŘǳƛǘŜ Ŝǘ ŘΩŞǘƘƛǉǳŜ

des affaires
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Mesures
et réalisations

Intégrité de 

ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ

Gouvernance et organisation

Afin de gagner en transparence dans son 

fonctionnement opérationnel, DUONEXT a mis en 

place un comité représentant toutes les directions 

ƳŞǘƛŜǊǎ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ό/htL[ύΦ

/Ŝ ŎƻƳƛǘŞ ǎŜ ǊŞǳƴƛǘ м Ŧƻƛǎ ǇŀǊ Ƴƻƛǎ ŀŬƴ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǊ 

sur les projets majeurs et de valider les choix 

stratégiques. Une communication est ensuite 

ŀŘǊŜǎǎŞŜ ŀǳȄ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ Ǿƛŀ ƭΩƛƴǘǊŀƴŜǘ Ŝǘ ƭŜ 

réseau social interne.

LƴǘŞƎǊƛǘŞ ŬǎŎŀƭŜ Ŝǘ ŎƻƳǇǘŀōƭŜ

!Ŭƴ ŘŜ ƎŀǊŀƴǘƛǊ ǳƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŬƴŀƴŎƛŝǊŜ ƴƻǊƳŞŜ 

et transparente, un expert- comptable intervient 

régulièrement au sein de DUONEXT.

5Ŝ ǇƭǳǎΣ ƭŜǎ ŎƻƳǇǘŜǎ ǎƻƴǘ ŎŜǊǘƛŬŞǎ Ł ŎƘŀǉǳŜ Ŭƴ ŘŜ 

bilan par un commissaire aux comptes.

¦ƴ ŎƻƴǘǊƾƭŜ ŬǎŎŀƭ ŀ Ŝǳ ƭƛŜǳ Ŝƴ нлнмΦ ¦ƴŜ ζ Řŀǘŀ 

room » a alors été créée et 3500 documents ont 

ŞǘŞ ŦƻǳǊƴƛǎ Ł ƭΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴΦ /Ŝ ŎƻƴǘǊƾƭŜ ƴΩŀ 

donné lieu à aucun redressement.

Qualité

DUONEXT réalise un contrôle précis concernant ses 

fournisseurs : contrôle des paiements des cotisations 

sociales, respect du code du travail et respect du 

règlement européen sur la protection des données. 

Une fois par an, DUONEXT instaure une procédure 

ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎŜǎ Ŏƻƴǎǳƭǘŀƴǘǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜ ǎŜǎ ŎƭƛŜƴǘǎΦ 

Cette évaluation qualitative permet de mesurer la 

satisfaction de nos actions et nous aide à gagner en 

qualité et en proactivité.
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Traitement des données
à caractère personnel

DUONEXT est soucieux de la protection de la vie 

privée et des données de ses collaborateurs, clients 

et partenaires. 

Un dossier de sécurité rappelle à nos collaborateurs 

les droits et les devoirs en matière de traitement des 

données à caractère sensible. 

Une formation pour sensibiliser nos équipes aux 

risques informatiques est prévue pour 2024.

{ŞŎǳǊƛǘŞ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ

Pour faire suite à un audit réalisé en 2020 par un 

prestataire externe, nous avons formalisé en 2021 

un PAS (Plan Assurance sécurité) afin de garantir la 

sécurité des services que nous proposons à nos 

clients et nos différentes parties prenantes. 

Pour répondre aux exigences croissantes de nos 

clients sur la sécurité de leurs informations, une 

évaluation des risques de sécurité et un dispositif 

ŘΩŀƭŜǊǘŜ ƻƴǘ ŀǳǎǎƛ ŞǘŞ ǊŞŀƭƛǎŞǎ Ŝƴ нлннΦ

!Ŏǘƛƻƴǎ ƳƛǎŜǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ

Élaboration
ŘΩǳƴ ŘƻǎǎƛŜǊ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǘŞ

Encadrant le traitement des données (RGPD)

;ƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ
lettre de conformité

Signée par tous nos collaborateurs incluant 

une clause concernant la suppression 

possible des données personnelles

sur demande

9ƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ tƭŀƴ 
ŘΩ!ǎǎǳǊŀƴŎŜ {ŞŎǳǊƛǘŞ όt!{ύ

A destination de nos clients

Evaluation des risques de 
ǎŞŎǳǊƛǘŞ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ

aƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŘΩŀƭŜǊǘŜ
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Bonnes pratiques des 

affaires

Dans un environnement commercial en 

constante évolution, les bonnes pratiques des 

affaires et l'éthique jouent un rôle crucial dans la 

construction d'entreprises durables et 

responsables. Ces principes guident nos actions 

quotidiennes, non seulement pour atteindre nos 

objectifs commerciaux, mais aussi pour nous 

assurer que nous agissons de manière 

responsable envers nos parties prenantes.

Lutte contre la corruption

En 2022, une évaluation des risques de corruption a donné 

lieu à la formalisation ŘΩǳƴŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŀƴǘƛ-corruption. 

Celle-ci a été communiquée aux parties prenantes. 

5¦hb9·¢ ŀ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ǎǳƛǾŀƴǘŜǎ Υ 

- ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŎŀǊǘƻƎǊŀǇƘƛŜ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ŘŜ 

corruption,

- ƭŜ ŘŞǇƭƻƛŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŘΩŀƭŜǊǘŜΣ 

- le déploiement de formations à la prévention de la 

corruption auprès des collaborateurs exposés 

(commerciaux, consultants, managers),

- le renforcement des procédures et des contrôles avant 

ŘŜ ǎΩŜƴƎŀƎŜǊ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ǘƛŜǊǎΦ 

Chaque année, 100% des collaborateurs signent la 

confirmation du respect du code de conduite et de la charte 

anti-corruption.

Code éthique 

DUONEXT définit des règles claires et partagées de bonne 

conduite dans un code éthique et de conduite des affaires. 

Cette charte traite les sujets de blanchiment, de pratiques 

ŀƴǘƛŎƻƴŎǳǊǊŜƴǘƛŜƭƭŜǎΣ ŘŜ ŦǊŀǳŘŜ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƴŦƭƛǘ ŘΩƛƴǘŞǊşǘǎΦ 9ƴ 

нлннΣ ŜƭƭŜ ŀ ŞǘŞ ǎƛƎƴŞŜ ǇŀǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƴƻǎ ŞǉǳƛǇŜǎΦ  

Des formations obligatoires et des sensibilisations régulières 

ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘŜ ǊŀǇǇŜƭŜǊ Ł ŎƘŀŎǳƴ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ Řǳ ǊŜǎǇŜŎǘ ŘŜ 

ces règles. 
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Achats responsables

Le développement des achats responsables est 

ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ƭŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŀŎƘŀǘǎ ŘŜ 5¦hb9·¢Φ 

Après avoir réalisé le bilan de nos pratiques, 

nous avons listé les critères à évaluer chez nos 

fournisseurs et formalisé une charte relative à 

ƴƻǘǊŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘΩŀŎƘŀǘǎ ŀŦƛƴ ŘΩŜƴƎŀƎŜǊ ƴƻǎ 

fournisseurs dans notre transition écologique. 

9ƴ нлннΣ 5¦hb9·¢ ŀ ǇǊƻŎŞŘŞ Ł ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ w{9 

liés aux achats afin de les cartographier selon le triple 

critère éthique, environnemental et dans le respect des 

ŘǊƻƛǘǎ ŘŜ ƭΩIƻƳƳŜΦ ¦ƴŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘΩŀŎƘŀǘǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎa 

été initiée pour les achats et services effectués pour le 

compte de DUONEXT.

9ǘ ǇŀǊŎŜ ǉǳŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ ŘŜ 5¦hb9·¢ 

ƴŜ ǎΩŀǊǊşǘŜ Ǉŀǎ Ł ƴƻǘǊŜ ǇǊƻǇǊŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŀǳǎǎƛ 

mis en place un ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǎ 

fournisseursafin de connaitre leurs engagements et leurs 

pratiques en termes de RSE et de développement durable. 

Cette évaluation, qui se base sur 7 axes et 44 questions, a 

Ŝǎǘ ŀŘǊŜǎǎŞŜ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƴƻǎ ŦƻǳǊƴƛǎǎŜǳǊǎΦ 

Une charte relations fournisseurs et achats responsables 

ŀ ŀǳǎǎƛ ŞǘŞ ƛƴǎǘŀǳǊŞŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ŎƭŀǊƛŦƛŜǊ Ŝǘ ŘΩŀŦŦƛŎƘŜǊ ƴƻǎ 

ŀǘǘŜƴǘŜǎ Ł ƭΩŞƎŀǊŘ ŘŜ ƴƻǎ ŦƻǳǊƴƛǎǎŜǳǊǎ Ŝǘ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎΦ

/ŜǘǘŜ ŎƘŀǊǘŜ ǎΩŀǇǇǳƛŜ ǎǳǊ ƭŜ ¦ƴƛǘŜŘ bŀǘƛƻƴ Dƭƻōŀƭ 

Compact ainsi que sur les prérogatives de la norme ISO 

20400 et du label RFAR. Elle a été communiquée à 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƴƻǎ ŦƻǳǊƴƛǎǎŜǳǊǎ ǇƻǳǊ ǎƛƎƴŀǘǳǊŜΦ 9ƴ нлннΣ 

un référent éthique a été nommé en tant que médiateur 

et représentant de la fonction achats en interne comme 

en externe. 
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31%
30%

36%

2021 2022 2023

Pourcentage de femmes
au sein de notre effectif

Insertion professionnelle

Depuis plusieurs années, nous recrutons en alternance 

ŘŜ ƧŜǳƴŜǎ ŘƛǇƭƾƳŞǎ Ŝǘ ŞǘǳŘƛŀƴǘǎ Ŝƴ Ŭƴ ŘŜ ŎȅŎƭŜΦ 5ŀƴǎ ǳƴ 

ƻōƧŜŎǘƛŦ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ Řǳ ƳƻƴŘŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΣ ƴƻǳǎ 

souhaiterions renforcer cet engagement et ouvrir nos 

portes, une fois par an, à des collégiens et/ou lycéens 

ƛǎǎǳǎ ŘŜ ƳƛƭƛŜǳȄ ŘŞŦŀǾƻǊƛǎŞǎΣ ŀŬƴ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦŀƛǊŜ ŘŞŎƻǳǾǊƛǊ 

ƭŜ ƳƻƴŘŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ Ŝǘ ƭŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ǉǳŜ ƴƻǳǎ 

proposons à nos clients. En effet, dans un monde où les 

innovations technologiques et numériques redessinent 

les contours de tous les métiers, il nous semble 

important de nous mobiliser pour les plonger de 

manière concrète dans la réalité du monde du travail.

Égalité hommes/femmes

5ŜǇǳƛǎ ǘƻǳƧƻǳǊǎΣ ƴƻǳǎ ǎƻƳƳŜǎ ǘǊŝǎ ŀǘǘŜƴǘƛŦǎ Ł ƭΩƛƴŘƛŎŜ ŘŜ 

répartition hommes/ femmes et nous encourageons la 

présence de femmes dans ce secteur à forte présence 

masculine.

En 2023, sur 13 embauches, 7 concernaient des femmes.

De plus DUONEXT travaille autour de 3 axes : 

- augmenter la présence des femmes dans les effectifs 

DUONEXT : en 2023, les femmes représentent 36 % 

des effectifs, 

- accompagner et mettre en avant nos talents féminins à 

chaque étape de leur carrière, 

- ŀǎǎǳǊŜǊ ƭΩŞǉǳƛǘŞ ŘŜǎ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴǎ Ŝǘ ǊŞƳǳƴŞǊŀǘƛƻƴǎ Ł 

poste équivalent.

Diversité 

[ŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ Ŝǎǘ ǳƴ ŦŀŎǘŜǳǊ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ Ŝǘ ŘŜ 

performance collective. Chez DUONEXT, nous 

assurons une politique valorisant la diversité 

sociale et la mixité au sein de nos effectifs.

Depuis 2021, nous sommes signataire de la 

charte de la diversité.
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Actions solidaires

Depuis plusieurs années, DUONEXT 
ǎΩŜƴƎŀƎŜ Ŝǘ ǎƻǳǘƛŜƴǘ ŘŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ 
et initiatives solidaires.

Depuis décembre 2021, les collaborateurs de 

DUONEXT participent à une collecte solidaire pour 

ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ƭΩ!ƳƻǳǊ Ŝƴ .ƻƛǘŜ, en offrant des cadeaux 

et matériels de première nécessité aux enfants 

ŘŞŦŀǾƻǊƛǎŞǎ ŘΩLƭŜ ŘŜ CǊŀƴŎŜ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘŜ bǀŜƭΦ

En 2023, pour la troisième année consécutive, nous 

avons aussi renouvelé notre participation à 

ƭΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴ ζ/ŀǊǘŜǎ ŘŜ ±ǆǳȄ ǎƻƭƛŘŀƛǊŜǎ» pour 

ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ Mécénat Chirurgie Cardiaque.

Début 2024, suite à notre challenge écologique Ma 

Petite Planète, un don de 500 euros a été réalisé à La 

Ligue de Protection des Oiseaux (LPO).

De plus, en sollicitant les services de Lemontripour le 

tri de ses déchets, DUONEXT soutient sa filiale Lemon 

!ƛŘŜ ǉǳƛ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜ ǎŜǎ ŞǉǳƛǇŜǎ ǾŜǊǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛ 

ŘǳǊŀōƭŜ ŀǾŜŎ ǳƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛƻ-

professionnel et des formations.
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En novembre 2023, afin de célébrer «Octobre 

Rose et Movember Bleu», nous avons organisé 

une collecte de dons pour La Ligue Contre le 

Cancer. 

мплл ŜǳǊƻǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ǊŞŎƻƭǘŞǎ ǇƻǳǊ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ



POLITIQUE SOCIÉTALE

Résultats
Ŝǘ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ

bƻǘǊŜ ŀƳōƛǘƛƻƴ Υ ǇƭŀŎŜǊ ƭΩŞǘƘƛǉǳŜ ŀǳ ŎƻŜǳǊ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞ



POLITIQUE SOCIÉTALE

Signature de la Charte de la Diversité

/ǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩ ǳƴ ǊŜƎƛǎǘǊŜ ŘŜǎ ŎŀŘŜŀǳȄ Ŝǘ ŘŜǎ ƛƴǾƛǘŀǘƛƻƴǎ

CƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ Ł άƭΩŞǘƘƛǉǳŜ ŘŜǎ ŀŦŦŀƛǊŜǎέ Ǿƛŀ ǳƴ ƳƻŘǳƭŜ ŘŜ Ŝ-learning

wŞŘŀŎǘƛƻƴ ŘΩǳƴ Ǉƭŀƴ ŘΩŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ǎŞŎǳǊƛǘŞ όt!{ύ

9Ǿŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ

/ǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŎƘŀǊǘŜ ŞǘƘƛǉǳŜ ŘŜǎ ŀŦŦŀƛǊŜǎ

!ƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ w{9 ƭƛŞǎ ŀǳȄ ŀŎƘŀǘǎ Ŝǘ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘΩŀŎƘŀǘǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎ

9Ǿŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦƻǳǊƴƛǎǎŜǳǊǎ Ŝǘ ŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŎƘŀǊǘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎ ŦƻǳǊƴƛǎǎŜǳǊǎ

9Ǿŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ŘŜ ŎƻǊǊǳǇǘƛƻƴ Ŝǘ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŀƴǘƛ-corruption

bƻƳƛƴŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǊŞŦŞǊŜƴǘ ŞǘƘƛǉǳŜ Ŝǘ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴŜ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ŘΩŀƭŜǊǘŜ

Suivi des incidents 

Construction de la matrice de matérialité

Due Diligence : vérification (questionnaire) et signature de la charte par nos fournisseurs

CƻǊƳŜǊ Ŝǘ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŜǊ ƴƻǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ Ł ƭΩŞǘƘƛǉǳŜ Ŝǘ ŀǳȄ ǊƛǎǉǳŜǎ ŘŜ ŎƻǊǊǳǇǘƛƻƴ

Sensibiliser les collaborateurs aux risques informatiques

CŀƛǊŜ ǇǊŀǘƛǉǳŜǊ ǳƴ ŀǳŘƛǘ ŘŜǎ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎ ǇƻǳǊ ǇǊŞǾŜƴƛǊ ƭŜǎ ŀǘǘŜƛƴǘŜǎ Ł ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ

Monter un programme interne pour favoriser le mécénat

Participer à la Journée Nationale des Jeunes

Actions réalisées 2021 - 2022

Actions réalisées 2023

tƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ



Nous contacter 

contact@duonext.com

+33 1 75 60 15 80

DUONEXT

83 rue de Paris

92100 Boulogne Billancourt
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